
  

Księga Zintegrowanego Systemu Zarzą-

dzania 

Wydanie Nr: 7 

Nr zmiany: 0 

Rozdział 3.  Misja i Polityka jakości, Polityka środowiskowa, 

Polityka BHP 

 

PN-EN ISO 9001, PN-EN ISO 14001 Strona 1 / 2 

 

3.1 Misja i Polityka jakości 

 

Aby sprostać zmieniającym się potrzebom, oraz rosnącym wymaganiom jakościowym 

WERNER JANIKOWO Sp. z o.o opracował i wdrążył System Zarządzania Jakością zgodnie 

z wymogami normy ISO 9001:2015, oraz ISO 14001:2015. 

Celem i misją WERNER JANIKOWO Sp. z o.o.  jest stałe podnoszenie poziomu satysfakcji 

Klientów poprzez: 

• kierowanie się zawsze dobrem Klienta, 

• szybkie reagowanie na nagłe potrzeby Klienta, 

• wdrażanie najnowocześniejszych technologii , jednocześnie dbając o środowisko, 

• optymalizację procesu produkcyjnego, 

• ciągłe monitorowanie i doskonalenie procesów zachodzących w WERNER JANI-

KOWO Sp.z.o.o 

• współpracę jedynie z dostawcami surowców spełniającymi wymagania WERNER 

JANIKOWO Sp.z.o.o 

• poszerzenie kanałów dystrybucji w kraju i zagranicą. 

Cele osiągniemy poprzez: 

• Zapewnienie wysokiej jakości produkowanym wyrobom poprzez ich ciągłe badania                     

i analizy. 

• Doskonalenie jakości na każdym poziomie organizacyjnym, oraz stałe inwestowanie                  

w poszerzanie wiedzy pracowników. 

• Powiększenie oferty produktów. 

• Wprowadzenie zgodności ze standardami światowymi. 

• Prowadzenie działalności w warunkach przyjaznych środowisku oraz bezpiecznych 

dla pracownika.  

• Podnoszenie świadomości i angażowanie wszystkich pracowników w realizację dzia-

łań na rzecz jakości i środowiska. 
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Zobowiązanie Zarządu do Ciągłego Doskonalenia Zintegrowanego Systemu Zarządzania 

Zarząd WERNER JANIKOWO Sp. z o.o. zobowiązuje się formalnie i systematycznie ciągle 

doskonalić wdrożony Zintegrowany System Zarządzania, aby zwiększać jego skuteczność i 

efektywność operacyjną. 

Dzięki temu Zarząd dąży do optymalizacji procesu produkcyjnego oraz do spełnienia potrzeb 

nawet najbardziej wymagających Klientów. Tym samym Zarząd pragnie umacniać zaufanie 

do jakości wyrobów produkowanych w WERNER JANIKOWO Sp. z o.o. 

 

Polityka ZSZ  została zakomunikowana pracownikom oraz jest publicznie dostępna dla 

wszystkich zainteresowanych stron. 

 

Kęszyca Leśna 07.07.2024 r. 
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